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Naklady a ptijmy vztahujici se k t€ dané sluzb¢ ne za celého poskytovatele.
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Azvlové domy

Forma sluzby: pobytova

Poskytovatelé:
(1 Farni charita Prachatice - Dim sv. Petra pro muze (Zablati)

L] Farni charita Prachatice - Charitni domov sv. Dominika Savia pro matky s détmi
1 OS Rybka - Azylovy dam Rybka (Husinec)

Udaje o sluzbé za rok 2010

Domovy pro seniory

Forma sluzby: pobytova
Poskytovatelé:

L] Domov pro seniory mistra Kfist'ana Prachatice
] Domov pro seniory Pohoda (Netolice)

Udaje o sluzbé za rok 2010
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Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Forma sluzby: ambulantni i terénni (pouze ambulantni)

Poskytovatelé:

[ o.s. Portus Prachatice - Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez Cécko

[J o.s. Portus Prachatice - Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez COOLna

Udaje o sluzbé za rok 2010

Odlehcovaci sluzby

Forma sluzby: pobytova

Poskytovatel:
L] Hospic sv. Jana N. Neumanna

Udaje o sluzbé za rok 2010

Pecovatelska sluzba

Forma sluzby: terénni

Poskytovatelé:
1 Domov pro seniory Pohoda (Netolice)

L] Oblastni charita Vimperk
[J Ledax o. p. s. (Lhenice, Strunkovice nad Blanici)

Udaje o sluzbé za rok 2010
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Odborné socialni poradenstvi

Forma sluzby: ambulantni i terénni

Poskytovatelé:

L1 Centrum pro zdravotné postizené JihoCeského kraje o. s., pracovisté v Prachaticich

1 Hospic sv. Jana N. Neumanna - PORADNA - Hospic sv. Jana N. Neumanna

[J KREBUL, O.S. — Ob¢anska poradna Prachatice

[ o.s. Portus Prachatice - Krizové centrum - Centrum pomoci rodiné a détem

[0 Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR — Specifické poradenstvi pro sluchové postizené
SNN v CR (Prachatice)

Udaje o sluzbé za rok 2010

Terénni programy

Forma sluzby: terénni

Poskytovatel: )
1 Farni charita Prachatice - Most NADEJE

[J o.s. Prevent
] Drom, romské stiedisko
Udaje o sluzbé za rok 2010

Kontaktni centrum
Forma sluzby: ambulantni 1 terénni

Poskytovatel:
1 o.s. Prevent

Udaje o sluzbé za rok 2010
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Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Forma sluzby: terénni i ambulantni

Poskytovatel:

[ o.s. Portus Prachatice

Udaje o sluzbé za rok 2010

Socialné terapeutické dilny
Forma sluzby: ambulantni

Poskytovatel:
[J STROOM Dub o. p.s.

Udaje o sluzbé za rok 2010

Socialni rehabilitace

Forma sluzby: pobytova

Poskytovatel:
] STROOM Dub o.p.s.

Udaje o sluzbé za rok 2010

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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Zde se muzete vyjadiit k soucasné situaci v oblasti poskytovani socialnich sluzeb, sdélit nam
své vize, podnéty, zaméry ¢i prani a potieby do budoucnosti. Dékujeme.
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Vysvétleni pojmu

Intervence
Intervenci se rozumi odborna pomoc pracovnika ve prospéch uzivatele nebo zajemce
0 sluzbu bez stanoveni minimalni délky, o které existuje pisemny zaznam. Doporucuje se,
aby minimalni délka intervence byla 30 min., pfitom do této doby se zapocitava ptiprava
pracovnika na intervenci, vlastni intervence, sebereflexe pracovnika a provedeni zdznamu
o intervenci.
Intervence se zajemcem o sluzbu Ize realizovat pouze v rdmci vyjednavani se zajemcem
0 Sluzbu.
Intervence musi vykazovat tyto znaky:
* je vztazena k feSeni nepiiznivé socialni situace konkrétni osoby (uzivatele/zajemce)
* intervence je vykonavana v souladu se zakladnimi principy socialni prace — tzn., ze
prispiva k aktivizaci uzivatele (ptip. zdjemce o sluzbu) s cilem zvyseni jeho schopnosti
a kompetenci tak, aby byl postupné schopen provadét potiebné tikony sdm nebo S minimalni
podporou
* pfispiva k naplitovani individualniho planu (je-li vytvoien)
* Spoc¢iva v napliiovani alespon v jedné ze zakladnich ¢innosti dle zdkona 108/2006 Sb.
0 socialnich sluzbach

Intervence miiZze byt pfedem naplanovana i neplanovana.
Intervence miize mit formu telefonatu, e-mailu ¢i dopisu.

UZivatel - podpoiend osoba

UZivatelem je osoba patfici do cilové skupiny piisluSného typu socidlni sluzby, kterd ma
uzavienou pisemnou nebo Ustni smlouvu o poskytovani socialni sluzby. Uzivatel musi
zaroven vyuzivat alespoil jednu ze zdkladnich Cinnosti socialni sluzby dle zdkona o socialnich
sluzbach (jako uzivatele nelze vykazovat osobu, kterd vyuziva pouze fakultativni ¢innosti).

V piipadé, Ze je uzaviena Ustni dohoda, existuje o jejim sjednani pisemny zdznam.
Poskytovatel miize vést anonymni evidenci v piipadech, kdy to vyZaduje charakter sluzby
nebo na zadost osoby.

Kontakt
Za kontakt se povazuje pouze osobni setkani pracovniki s uzivateli nebo zajemci o sluzbu.
Kontakt by m¢l zahrnovat interakci pracovnika s klientem sluzby nebo zdjemcem o sluzbu
(osloveni, mapovani potieb, bézny rozhovor apod.).
1. ambulantni sluzby - vyskyt uzivatele nebo z4jemce ve sluzbé&/den (navstévnost)
2. terénni sluzby - pocet setkani pracovnika s uzivatelem nebo zajemcem o sluzbu za
den

Jeden uZzivatel nebo z4jemce o sluzbu mize byt jeden den zapsan jako kontakt pouze jednou.
V ramci kontaktu (za jeden den) lze poskytnout vice intervenci. Kazdy kontakt vSak
intervenci nemusi byt (viz. def. Intervence).
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Lizko
Jedna se o pocet liizek v zatizeni.

LiZko/den

Jednim lizko/dnem rozumime jedno obsazené 1izko jednim uZzivatelem ptes jednu noc.
Celkovy pocet lazko/dnti se rozumi soucet vSech dnd, které vSichni uzivatelé v dané obdobi
stravili v zafizeni. Jako lizko/den je vykazovan kazdy den/noc za ktery je uzivateli uctovana
uhrada za pobyt, tzn. véetné zapocatych dntll, za néz uZzivatel zaplatil thradu, ale z divodu
odchodu ze zatizeni jiz v zafizeni nepiespal. Vyjimkou je ptipad, kdy poskytovatel sluzby
jeste tyz den lazko obsadil jinym uzivatelem. V tom ptipadé nelze zapocitat lizko/den u obou
piipadi, ale jen u jednoho — pocet vykazanych ltizko/dnii za jeden den nemuze byt vyssi nez
je pocet luzek v zatizeni.

Priklad:

Zatizeni ma celkem 30 ldzek

10 uzivatelu stravilo v zafizeni cely rok — 10 x 365 = 3 650 lizko/dnii

10 uzivatelu stravilo v zafizeni 300 noci v roce — 10 x 300 = 3 000luzko/dnt
10 uzivatelu stravilo v zafizeni 250 dnt1 v roce — 10 x 250 = 2 500lizko/dni
Vypocet lazko/dnl za rok: 3650+3000+2500=91501tzko/dnt.

Rodina

V ramci socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (to bereme i v ramci krizového centra)
se za klienta povazuje rodina.

Zapocitat se muze pouze jedenkrat bez ohledu na pocet ¢lend, a to tak, Ze se zapocte pouze ta
osoba, se kterou se pracuje nejvice (muz/zena). Osobu, kterou Si poskytovatel zapocita,
vybere na zacatku realizace sluzby (vstupu uzivatele do sluzby), po té ji jiz neméni, pokud
rodina sluzbu nadale vyuziva. Neni pfitom rozhodujici, s kym je smlouva o poskytovani
socialni sluzby uzaviena. Poskytovatel by mél spolupracovat na feSeni neptiznivé socialni
situace rodiny s ptislusnym OSPOD.
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